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Privacyverklaring 
RAVON vindt het belangrijk dat zorgvuldig wordt omgegaan met persoonsgegevens. In deze 
privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken, waarom wij dat doen, hoe 
wij uw gegevens beschermen en welke rechten u heeft. 

RAVON is onderdeel van Stichting Natuur Onderzoek Nederland. Stichting Natuur Onderzoek 
Nederland is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens via de website van RAVON 
en bij activiteiten die door RAVON worden georganiseerd. 

Wij verwerken persoonsgegevens volgens de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). 

Wie zijn wij? 
RAVON is een kennisorganisatie voor reptielen, amfibieën en vissen. Wij doen onderzoek, 
verzamelen en delen kennis, adviseren over bescherming en werken samen met vrijwilligers, 
onderzoekers, overheden, terreinbeheerders en andere organisaties. 

RAVON is onderdeel van: 

Stichting Natuur Onderzoek Nederland 
Natuurplaza (gebouw Mercator Sciencepark III) 
Toernooiveld 1 
6525 ED Nijmegen 

Telefoon: 024 - 741 06 00 
E-mail: kantoor@ravon.nl 

Welke persoonsgegevens verwerken wij? 
Afhankelijk van uw contact met RAVON kunnen wij de volgende persoonsgegevens verwerken: 

• naam; 

• adresgegevens; 

• e-mailadres; 

• telefoonnummer; 

• organisatie of werkgever; 

• betaalgegevens; 

• gegevens die u invult via formulieren op onze website; 

• correspondentie met RAVON; 

• gegevens die nodig zijn voor deelname aan cursussen, excursies, webinars, evenementen, 
projecten of vrijwilligersactiviteiten; 
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• technische gegevens over het gebruik van onze website, zoals IP-adres, browsertype en 
apparaatgegevens. 

Wij verwerken alleen persoonsgegevens die nodig zijn voor het doel waarvoor zij zijn verzameld. 

Waarvoor gebruiken wij uw persoonsgegevens? 
Wij verwerken persoonsgegevens onder meer om: 

• vragen en verzoeken te beantwoorden; 

• contact met u te onderhouden; 

• aanmeldingen voor cursussen, excursies, webinars en evenementen te verwerken; 

• vrijwilligerswerk, meetnetten en projecten te organiseren; 

• donaties, bestellingen en betalingen af te handelen; 

• nieuwsbrieven te versturen wanneer u zich daarvoor heeft aangemeld; 

• onze website en dienstverlening te verbeteren; 

• de website veilig en goed te laten functioneren; 

• te voldoen aan wettelijke verplichtingen. 

Op basis waarvan verwerken wij uw gegevens? 
Wij verwerken persoonsgegevens alleen wanneer daarvoor een geldige wettelijke grondslag bestaat. 
Dat kan zijn: 

• uw toestemming; 

• de uitvoering van een overeenkomst; 

• een wettelijke verplichting; 

• een gerechtvaardigd belang, bijvoorbeeld voor het onderhouden van contact met 
vrijwilligers, het verbeteren van onze dienstverlening of het beveiligen van onze website. 

Wanneer de verwerking is gebaseerd op uw toestemming, kunt u deze toestemming op ieder 
moment intrekken. 

Vrijwilligers, meetnetten en projecten 
Veel van het werk van RAVON is afhankelijk van vrijwilligers. Wanneer u deelneemt aan een 
meetnet, project of andere vrijwilligersactiviteit verwerken wij de persoonsgegevens die nodig zijn 
om uw deelname mogelijk te maken, contact met u te onderhouden en onderzoeks- en 
beschermingsactiviteiten uit te voeren. 

Daarbij kan het bijvoorbeeld gaan om contactgegevens, projectdeelname, regio, beschikbaarheid of 
andere gegevens die nodig zijn voor de organisatie van het betreffende project. 



Persoonsgegevens bij natuuronderzoek en waarnemingen 
RAVON verzamelt en gebruikt gegevens voor onderzoek naar reptielen, amfibieën en vissen. 
Wanneer u gegevens invoert via een meetnet, waarnemingsformulier, invoerportaal of 
projectomgeving, kunnen daarbij persoonsgegevens worden verwerkt. 

Deze gegevens gebruiken wij voor monitoring, onderzoek, bescherming, advisering en rapportage. 
Afhankelijk van het project kunnen gegevens worden gedeeld met samenwerkende organisaties, 
opdrachtgevers of databanken, bijvoorbeeld voor natuurbeheer, beleid of onderzoek. 

Waar nodig maken wij hierover afspraken die voldoen aan de AVG. Persoonsgegevens worden niet 
zonder reden openbaar gemaakt. 

Cursussen, excursies en evenementen 
Wanneer u zich aanmeldt voor een cursus, excursie, webinar of evenement verwerken wij uw 
persoonsgegevens om uw deelname te organiseren, u hierover te informeren en de administratie af 
te handelen. 

Donaties en bestellingen 
Wanneer u een donatie doet of een bestelling plaatst, verwerken wij de persoonsgegevens die nodig 
zijn om de betaling, levering en administratie correct uit te voeren. 

Nieuwsbrieven 
Wanneer u zich aanmeldt voor een nieuwsbrief gebruiken wij uw e-mailadres om u de betreffende 
nieuwsbrief toe te sturen. 

U kunt zich op ieder moment afmelden via de afmeldlink onderaan iedere nieuwsbrief of door 
contact met ons op te nemen. 

Foto's en video's 
Tijdens activiteiten, excursies, cursussen en evenementen kunnen foto's en video's worden gemaakt. 
Deze kunnen worden gebruikt voor verslaglegging en communicatie via onze website, sociale media, 
nieuwsbrieven of andere publicaties. 

Bent u herkenbaar in beeld en heeft u bezwaar tegen publicatie? Neem dan contact met ons op. Wij 
bekijken uw verzoek zorgvuldig. 

Delen wij persoonsgegevens met derden? 
Wij verkopen uw persoonsgegevens nooit aan derden. 

Wanneer dat noodzakelijk is voor onze dienstverlening kunnen wij persoonsgegevens delen met 
partijen die werkzaamheden voor ons uitvoeren, zoals aanbieders van hosting, betalingsverkeer, 
nieuwsbrieven, administratie of andere ondersteunende diensten. 

Met partijen die persoonsgegevens namens ons verwerken sluiten wij, waar nodig, een 
verwerkersovereenkomst. Zij mogen uw gegevens uitsluitend gebruiken voor de werkzaamheden die 
zij voor ons uitvoeren. 

Daarnaast kunnen wij persoonsgegevens delen wanneer dit noodzakelijk is voor een project, 
wanneer wij daartoe wettelijk verplicht zijn of wanneer u daarvoor toestemming heeft gegeven. 



Hoe lang bewaren wij uw gegevens? 
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor zij zijn 
verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn gegevens langer te bewaren. 

De bewaartermijn verschilt per verwerking en is afhankelijk van het doel, de aard van de gegevens en 
eventuele wettelijke of administratieve verplichtingen. Persoonsgegevens worden iedere 12 
maanden geheel opgeschoond. 

Beveiliging 
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te 
beschermen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang. 

Alleen medewerkers of samenwerkingspartners die de gegevens nodig hebben voor hun 
werkzaamheden krijgen toegang tot persoonsgegevens. 

Cookies 
Onze website maakt gebruik van cookies. 

Functionele cookies zijn noodzakelijk om de website goed te laten werken. Daarnaast kunnen 
analytische cookies worden gebruikt om inzicht te krijgen in het gebruik van de website, zodat wij 
deze kunnen verbeteren. 

Voor het plaatsen van niet-noodzakelijke cookies vragen wij vooraf uw toestemming. Meer 
informatie hierover vindt u in onze cookieverklaring. 

Links naar andere websites 
Onze website bevat links naar websites van andere organisaties. Wij zijn niet verantwoordelijk voor 
de inhoud van deze websites of voor de manier waarop deze organisaties met persoonsgegevens 
omgaan. Raadpleeg daarvoor de privacyverklaring van de betreffende website. 

Uw rechten 
U heeft het recht om: 

• uw persoonsgegevens in te zien; 

• uw persoonsgegevens te laten corrigeren; 

• uw persoonsgegevens te laten verwijderen, voor zover de wet dit toestaat; 

• de verwerking van uw persoonsgegevens te beperken; 

• bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens; 

• uw toestemming in te trekken wanneer de verwerking daarop is gebaseerd; 

• uw persoonsgegevens in een overdraagbaar formaat te ontvangen, voor zover de AVG daarin 
voorziet. 

Wilt u gebruikmaken van één van deze rechten? Neem dan contact met ons op via 
kantoor@ravon.nl. Wij reageren in principe binnen één maand. 
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Bent u niet tevreden over de manier waarop wij met uw persoonsgegevens omgaan? Dan kunt u een 
klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 

Wijzigingen 
Deze privacyverklaring kan worden aangepast wanneer wet- en regelgeving, onze dienstverlening of 
de website daarom vragen. 

Op deze pagina vindt u altijd de meest actuele versie van de privacyverklaring. 
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